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COMECAR A UTILIZAR O AUTOWINWIN

Sugerimogjue registe aqui asinco primeiras letrado niumero de série (SN) que lhe foi
atribuido. Necessitara desta ID para futuro suporte e para as actualizagdes.

O seu AutoWinWin foilhe fornecido pré&onfigurado e pronto para trabalhar.
Pode comecartabalhar' seguindo as orientacdes deste Manual.

Quando estiver familiarizado com os recursos do AutoWinWin pode parametrizar o
sistema de acordo com 0s seus requisitos e estilo proprio e aproveitar o trabalho feito.

Desejamoshe bom trabalho e prazarexplorar a sua nova ferramenta de gestéo.

N&o hesite em colocanos as suas dificuldades, sugestdes ou qualquer outra questao para o
endereco de mail:

support@autowinwin.com

Fazemos 0 nosso mel hor par a

! Se, porventura, quer utilizar milhas e galées como unidades de distancia e consumo v4, primeiro, a
<Ferramentas> <Preferéncias> e especifique dessa forma.
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OPERACOES CHAVE DO AUTOWINWIN

O interface do AutoWinWin € intuitivo e est4 de acordo com a préatica comum actual.
Descreverrse neste titulo as funcdes mais correntemente utilizadas.

Novo

Para criar um novo elemento no ambiente onde se esta: se estiver no séfiatracky
Criazseuma nova viatura; se estiver no separadanutencéocriase uma nova Ordem de
Trabalho, etc.

Repetir

Duplica o contetudo do registo seleccionado, permitindo que se faca um novo, igual ao
registo fonte, que depois se edita como desejado.

E utilizado paa copiar registos de viaturas semelhantes e ordens de trabalho, que depois se
editam com facilidade. Pode obtr grande produtividade com este recurso.

Conjunto

E um recurso de filtragem para trazer para a vista corrente o conjunto de elementos que
satsfazem determinado critério.

Exemplo (separador Viaturas):
- Matricula:01% traz todos as viaturas cuja mat
- Funcional:0 31 todos as viaturas pertencentes a essa area funcional

- Tipo:VL todas as vVvi at ur a s ratigeira;tse gelecciaghar ETO , no
(Ficha Técnica), pode especifiecse adicionalmente qualquer caracteristica
pretendida, por exempl o, APeugeot o ou @
marca.

- Podem combinase critérios.
- <Limpa Filtro> limpa todos os cgms, isto &, anula a filtragem.
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& Filtro de Viaturas

Matricula Descrigdo Limpa Filtra |
! | F.T
-

Funcional Centro de Custos

o e N m——
Tipo Condutaor Formecedor 0K, |
WL o]
| | J | J Fechar |

Exemplo no separador Manutencao:
- De

- Seleccionar o conjunto de viaturas (o seleccionado, todos os da lista ou todos os da

base de dados).

€ Espedifica o intervalo temporal da analise;

£ FiltroOrdens Trabalho

X

De [ar-01-2005 |=] 2 [1-1z-2009 [ | _LimPa Filro
Tipo trabalho
| INSPECGAD OBRIGATORIA ~|
MEOT Descrigio OT
Filtro Parque
" Wiatura Seleccionada J
¢ Yiahuras da lista Filtra >
" Todaz as Viaturas Ealhen

S2mbol o
O simbd o

- 01% na matricula traz todas a v i
gue venha a sequir;

Aqgual que

%0 vale por

ro
Aqual quer

aturas cuj a

- Honda Acc% todos os viaturas Honda Accord, etc.

Marca / Desmarca

que

mat

sejao:

r 2 cul

Os simbolosviarca + e Desmarcd , seguidos poRefresca<> no lado direito do quadro,
permitemlhe compor a informacao que quiser na lista.

a

C (

Recordar que a maioria das operacdes se dirigem apenas para os elementos contidos na

lista.
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Utiliza-se, normalmente, apos se ter isolado um conjunto de dlesnemm oConjuntq
para manter na lista s6 os elementos desejados.

Visita e Seleccéo

O simbolo[ € hdjacente a um campo, ou a teBl2, permite visitar e seleccionar
informacé&o para o campo.

Actualiza datas das OTs

O AutoWinWin converte os registog duilometros da viatura em datas: quando chegara a
viatura aos 40,000 Km? Esta estimativa ansgrao registo de quilémetros mais recente e
faz a projeccdo baseada na média dos quatro ultimos registos.

E indispensavel realizar esta operacio antes geoseder & andlise dos trabalhos para a
viatura.

Quadros pesquisa

Utilizam-se na sequéncia de algumas operacOe¥isiga e Seleccagara encontrar
determinado item.

Exemplo numa situacao de seleccao de Viaturas:

- Especificar o critério n@uadro esqueto, seguido de Executar>para obter no
lado direitouma lista de onde seleccionar. Depegigai Para> para seleccionar.

£ Pesquisar Viaturas

Filtra > | Limpa Filtra Erecutar Pesquizar por |Matricula -
= a EMPRESA =

2 lg (- Geral & Infraestruturas 01-21-P0
£ 31 - Viaturas Servigo Pes
£ 32 - Viaturas Transporte
=] 33 - Transpoite Mercado
£ 34 - Viaturas Maguina
i) 35 - Empilhadores
=] 36 - Reboques
£ 37 - Tractores Semi-Feb
£ 39 - Veiculos Especiais
] 89 - Equipamentos Alien:

“ai Para Fechar
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Exemplo numa situacao de seleccao de Ordem de Trabalho:

- Especificar o critério seguido deExecutar> para obter o conjunto de OT

satisfazendo o critério;
- Marcar o pretendido &Vai para> para seleccionar o item.

& Pesquisa Ordens de Trabalho

De a Tipo

| |L| | ILl | || J Limpa Filtra
Estado OT *iatura

|Em Curso j | J Erecutar
Cadigo Descrigio | Tipao |
aooosy Revizdo 167600 km / 21 Anos 5T
aoo12s Inzpecgdo Dbngataria [IPO) M

oot 44 Revizdo 135,000 km 5T
3 0rdenz de Trabalho Wi Eiapg Fachar
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REGISTAR UMA VIATURA

NO SEPARADOR VIATURAS
<Novo>

Identificar e coordenar @atura na Organizagdo, visitando os campos de preenchimento
com <é> ou <F 2essarm,on, tecse racerdan escrevendo directamente.

Funcionamento Médio Diério (FMD) especificar por sensibilidade e marcar a opcao
<Calcular por registos> depois de ter os primeiros 4 registos de funcionamento o
AutoWinWin fara os calculos do FMDakeado sempre nos quatro ultimos registos; se nao
marcar a opc¢ae&Calcular por registos>o programa utilizara o FMD especificado para
fazer os célculos.

% Cadastro Viaturas

Wiatura l Caracterl’sticas]

Matricula Descrigio
Feugeot 206 =40 1.9, 01-21-F0

Fornecedor

[a3555 .| [Peugeot |

Condutor [rata Compra Frego Yiatura
393 ...| Pames Eondutor Demo | 20000524 [<] [ 15000
Centro de Custos Cart3o Frota

[3000 .| FrotaEremplo | [Foose4n0z920 000043

Tipo viatura Grande Grupo

[wL J fifiatura Ligeira | [a J [Geral Infraestuturas |
Combustivel Sistemna

[GasALED J [GASOLED | [31 J [Wiaturas Servigo Pessoal |

Funcionarmenta Diario Médio [FMD]

53,3 km ¥ Calcular por registos?

0K Cancelar

Especificar as caracteristicas da viatura utilizando os campos disponiveis para o efeito.
Observarque pode modificar e/ou enriquecer o desenho destes quadros de caracteristicas

na Parametri za-«o, como s e descreve no
Requi sitoso.

Para associaruini c hei r o: vi sitar com <é> oaoaverF?2,
seleccionar com o rato e <Excluir>.

Para associar uma fotografia,i si t ar c o m localear e seleccidn@Para
remover, seleccionar com o rato e <Excluir>.
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REGISTAR UMA VIATURA COPIANDO UMA EXISTENTE

Tratase de um recurso muito Utibeodutivo, desde que utilizado correctamente.

Repetese um registo completo, a que se atribui novo coédigo e coordenacéo,-seedlita
informacédo conforme necessério.

O Plano de Manutencdodm € repetido quando se repeteviatura. Os planos de
manutengaoepetemse de forma idéntica, utilizando um plano fonte, como se descreve

mai s adi ant e no par 8grafo APreparar um p
apropriadaso.

NO SEPARADOR VIATURAS
Identificar uma viatura apropriada para servir de fonte;
<Repetir

Editar os campos de informac&o como necessario. Nao esquecer a ficha técnica e substituir
a fotografia.
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ASSOCIAR DOCUMENTOS A UMA VIATURA

Podem especificase e associsse documentos a uma viatura. Estes documentos podem,
ou néo, ter uma data de mEde. Neste Ultimo caso, um sistema de semaforos sugestiona o
estado de validade do document@rmelhose passou o prazémarelose esta a chegar

ao termo do prazo (30 diadjerde se ainda esta distante.

Adi cional ment-se 0pdd e miaizhdbspgrase visitarem sempre que
necessario.

NO SEPARADOR VIATURAS

Seleccionar a viatura;
<Documentos>

=7 Documentos associados

01-21-PQ - Peug 11,9, 01-21-PQ
Inchui
Cédign Desciigdo Validade | _Inckir_|
[fl FOTO WIAT Fotografia da Yiatura M A, Alterar
2 PO Certificado da Ingpecgdo Peniadi 2005-05-31 Esellil
; VR Livrete da Viatura - Modelo 1227 4
L‘l REG_FROP Titulo de Registo de Propriedade MA8 3
2 SEGURD Apdlice de Seguro da Wiatura 2005-05-31 Imprimir
Ficheiro Azzociado ao Documento LIVRETE
|c: program fleshautowinwinpictures\01-21-PO_Livrete. jpg
Il E wluir Abirir Imnprirnir | Fechar

<Incluir>, Especificar utilizando um cédigo apropriado, descricdo e data de validade, se
aplicavel.

Para lingar um documento digitalizadoom o documento seleccionado no quadro
superior:

<Ficheiro Associado ao Documento é> na |
um ficheiro ja arrumado.
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FUNCIONAMENTO E ABASTECIMENTOS

Os registos de funcionamento, isto é, as leituras dtaquilometros, sdo normalmente
feitos em simultdneo com os abastecimentos de combustivel.

Os registos de funcionamento séo utilizados para estimar as datas previstas para as varias

revisoes.

O AutoWinWin utiliza o Funcionamento Médio Diario (FMD) pdéaaer os célculos.

O FMD é calculado por regressao linear baseado nos QUATRO ultimos registos. Se
desejar pode ver no ultimo paragrafo as formulacdes.

Para registar quilometros e/ou abastecimentos de combustivel:

NO SEPARADOR VIATURAS

Seleccionar a viata;

<Registos>
«# Registos de Funcionamento e Consumo
01-21-PQ - Peu
Data | Hegi&tnl Qtde| Combusti... | Condu... |
2005-01-11 151801 45,92 GASOLED 999
2005-01-19 152533 3607 GASOLED 999
2005-02-01 153203 4366 GASOLED 999
2005-0215 153969 4568 GASOLED 999
Projeceies
Madata>> [31052008 |-
Terd>r | 160,155 51
Chegara aos 180000
[maagEss] [ 29042004
Incluir | Alterar | Excluir | Todos | Fechar |
Observacoes:

No quadro Registos de Funcionamento e Consumos, no lado direito, aparece a seguinte

informacé&o Uutil:

Actual: Ultima leitura do contauilémetros;
FMD: Funcionamento Médio Diéario, baseado nos QUATRO ultimos registos;
Consuno: Consumo espec?fico expresso em

Distancia:  Variante da expressao do consumo especifico (tipica dos paises anglo

Al

tr«

saxonicos, que utilizam milhas e galBes) que exprime que distancia se percorre com uma
unidade de combustivel (no sistenmgla-saxénico, Milhas Por Galéo).

MnAuto.doc [v.Por02]




AutoWinWin - Manual do Utilizador
e ]

As Projeccdes baseiase no FMD indicado.
Para fazer um novo registo:

<Incluir>
«# Registo Funcionamento E|
Condutor
EEE] J {lames Condutar Dema |
Combuistivel Preca Lita
[GasoleD .| [GASOLED | [ 08
Data Reaisto Atde Walor
[1g0zzo0s [-] | 1maz4m | s | 2995
Fieqistar Dezpesa | 0k | Eancelar| Aplicar
Preencher;

Nota Importante Se, além do registo dos quilébmetros e da quantidade abastecida
pretender, também, registar o cCUsfNTES de fazer <Aplicar> ou <OK> terd que
<Registar Despesase, por qualquer razédo, nao o fizer, ou pretender mudar algo porque
se enganou, podera falté no registo de custos, como se descreve mais adiante, no
par 8grafo AREGI STAR CUSTOSO.

Os registos de funammento podem, também, ser feitos para qualquer viatura pela via:
<Frota> <Registos de funcionamento>.

«# Ragistos de Funcionamento

*iatura | D ata | Reqgisto | Qtde | -

9127 VA 2005-02-03 72506 44.44

01-21-P0 20020311 72654 24.14 5
50-80-01 2002-10-07 72836 4356 Incluir
16-67-5C 20030816 72844 38.07

20-44-P5 2002-06-06 73073 54.2 Alterar
I1-27 A 2005-02-08 73140 337z

01-21-Pi 2002-03-15 73236 3294 Berallt
16-67-5C 20030301 73544 4428 =
20-44-P5 2002-06-08 73583 473

50-80-01 20021010 73530 46,3 =
912784 20050217 7379 4333 L=l
01-21-P0 2002-09-22 74032 b0.83

20-44-P5 2002-06-10 74075 44 .45

16-67-5C 20030313 74165 4852

50-80-01 20021016 74353 50,72

9127 VA 2005-02-26 74339 4015 Fechar
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PREPARAR O PLANO DE MANUTENCAO DA VIATURA

Deve preparase o plano de manutengcdo completo patetalidade da vida previstda
viatura na Organiz&p.

Incluemse todas as revisfes recomendadas pelo Fabricante e as IPOs legalmente exigiveis.
Especificamse os quilémetros e/ou as datas limite de execu¢édo, consoante 0 que ocorrer

primeiro. O AutoWinWin encarregarea de escolher o que ocorre prinoeise 0s
quildbmetros se a data.

PROCEDIMENTOS

Com a viatura previamente seleccionada no Separador Viaturas:
No SEPARADOR MANUTENCAO:

Com a marca assinalada faegramadas

<Novo>

& Ordem de Trabalho @

Yiatura
[01-21F0 J [Peugect 206340 1.8, 01-21-F0 |
NeEOT Tipo de Trabalho
000011 | Sistematico |
Titulo
|Revis3o dos 180.000 Km
Descricdo das Tarefas
~
SUESTITUIR:
- Oleo do motor
- Fitro de &lea
Purgar filtro de comwbustiwvel
INSPECGAD DE ROTINA LE.000 Hums. 2
Cuzto Prevista Riealizar [km] Ma Data
150 [ 180000 Ou [24-05-2009][-]
s | LCancelar |

Tipo de Trabalhd Seleccionar, tendo em atencéo a terminologia correctaathutencao:

- A - Sistemético= incluemse as revisdes recomendadas pelos fabricantes (revisédo
dos 10,000 km, 20,000 km, etc.) e as actividades sistematicas como as IPOs.

- B - Condicional =incluemse trabalhos como substituicdo de escovas, correias,
pneus bateria, etc. (porém, a maioria destas substituicdes sao feitas em simultdneo
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com as revisdes sistematicas e, nesse caso, deve se@upara estes trabalhos a
acepcao anterior de manutencgao sistematica);

- C 1 Reparacado Avaria= reportase a avarias téaas que, por alguma razao,
inoperacionalizaram a viatura;

- M1 Melhoria = trabalhos de melhoria a especificacdo original da viatura, tais
como instalar um kit de méos livres, GPS, etc.

- Z- Acidentes =Reparacao de avarias extrinsecas ao desempenho téaniziura,
como acidentes, roubos, vandalismo, etc.

Titulo T Procurar utilizar expressdes e abreviaturas expressivas e uniformes para toda a
frota; ARevis«o 60,000 / 4 A0, AMudan-a phne

Descricdo das tarefas Sugestdo: utilizar linguagetelegrafica especificando as tarefas
principais.

Custo estimado Deve especificase, com maior ou menor aproximacao.

Reali zar € <Km> o i Espedificar, cenformme aplicavel, AMBOS os
critérios. Por exemplo, uma mudanca de 06leo pode serifesgaa pelo fabricante para
20,000 Kmou 2 anos, consoante 0 que ocorrer primeiro; devem especdécaMBOS os
critérios, o de funcionamentodzdo tempo de calendario. A stihsicdo de uma correia de
distribuicdo € normalmente especificada s6 em terg® funcionamento. Um IPO sé
depende do tempo de calendario: se comprou o veiculo em 01JAN2004 e o primeiro IPO é
ao fim de 4 anos, deve planea uma OT para 01JAN2008.

O AutoWinWin converte automaticamente a quilometragem em datas, baseado nos
registes do contequildmetros.
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PREPARAR UM PLANO DE MANUTENCAO COPIANDO OTs

APROPRIADAS

As OTs das revisdes sistematicas ou IPOs de um veiculo podem ser utilizadas para fazer o
plano de manutencdo de outro veiculo, copiando e editando, conforme necessario. E
utilissimo quando a frota inclui varias viaturas semelhantes.

Para este efeito, podem utilizee¢ OTs em qualquer estad®rogramadasEm Cursoou

Em Historico
PROCEDIMENTOS

Com o veiculo fonte (de onde se querem retirar as OTS) previamente seleccionado n

Separador Veiculos:
No SEPARADOR MANUTENCAO:

Seleccionar, de qualquer dos estados, a OT pretendida.

<Repetir>

& Ordem de Trabalho g

Yiatura

| |

HeEOT Tipo de Trabalho

ooooi4 | Sistematico

Titula

|Revis3n dos 195.000 Km

Descrigao das Tarefas

BUESTITUIR:
- dleo do motor
- Fitro de dleo

Custo Prevista

150

Purgar filtro de combustiwvel

INSPECG.‘“‘.D DE POTINA 15.000 Ems.

Fiealizar [km]

Ma Data

[ 195000 Ou [24-05-2010 [~]

oK

| LCancelar

Especificar no campo Viatura a matricula para a qual se pretende a OT, se desejado,

visitando com <é>

Editar os campos conforme neca$s. Muita atencdo aos campee al i z ar

Dat goar&esta viatura.

Recordar que os planos de manutengcdao devem ser preparados para a totalidade da vida

prevista da viatura na Organizagao.

ou

F2.

Km ¢é
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QUE TRABALHOS TEMOS PARA FAZER?

O AutoWinWin responde asta questéo de varias formas.
No separador MANUTENCAO:

Na marcaProgramada

Antes de realizar qualquer outra operacao

<Ferramentas> <Actualizar datas das OTs>:

<P Esta operagdo recalcula as datas das OT's baseadas em registos de Funcionamento, Deseja prosseguir?

2

(ltima actualizacdo em 18-05-2005

Esta operacdo actualiza as datas das OTs ancorando na data do registo mais recente e
estimando a data em que chega a determinado registo, aplicando o FMD. Afina, portanto, o
melhor possivel, a previsdo da data da manutencéo

<Conjunto>

Seleccionar que plano (/s) de manutencéo se pretende:
- Viatura seleccionada;
- Viaturas da lista (no separaddiaturas)
- Todas as viaturas da base de dados

<OK>

£ FiltroOrdens Trabalho

De [m-01-2005 [-] 2 [#1-122005 [=] M

Tipo trabalho
| TODOS 05 TRABALHOS ~|

MEOT Descrigio OT

Filtro Parque

" Wiatura Seleccionada J
f* “iaturas da lista Filtra >3
(" Todas as Viaturas Fechar

Surgem as OTs que satisfazem o critério precedidas de um semaforo:

2 Atencdo: se esta operacéo for realizada para determinar uma data muiibo amtata corrente (por

exemplo, quando se comegargplementaio sistema numa viatura ja com histéria) pode dar valores
disparatados. N&o se trata de um erro, mas de um célculo mal aplicado. Ignorar este aspecto, dado que o
sistema se autegulara depis de introduzir informacao verosimil.
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- Vermelhao Trabalhos que ja estéo atrasados. Necessario dedpagha

- Amareloi Datas previstas a menos de um més da data corfenddtura de
combinar com a oficina a data para realizar o trabafimoitr a OT para essa data;

- Verdei A data ainda est4 distante, a mais de um més. N&o requer preocupacao.

O filtro pode ser utilizado de varias forma para responder a requisitos lpaescUExplore
essas possibilidades.
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REALIZAR OS TRABALHOS PLANEADOS

Uma vez decididas as datas de realizacdo dos trabalhos a partir da andlise ao planeamento,
deve especificase essa data na OT. Na linguagem do sistema, a OT deve ser colocada no
esadoEm Curso

<Relatorio>
Em Curso Especificar a Data e Hora definida para iniciar a OT.
<OK>

A partir deste momento a OT passa a dstarCursgi.e. alguém, por exemplo, o condutor
habitual, tera assumido a responsabilidade de, na data acordada,viesaraaa Oficina.
A OT pode sevisualizadano separador Manutenc&on Curso

<Imprimir> (pode prévisualizar)

A
& OtFro
& & F |z - [ 1 af2 (3 #h
Preview l
-~
ORDEM DE TRABALHO N° 000037 (NN T
RE\HSE SI.ETEM;TICA
01-21-PQ - PEUGEDT 206 380019 ke
Conduler: OD5 - ANA FONSECA [ —
Forecedor: OOO1S- PEUGEDT
. MARCA * Peugecl
Crand) H -
!MOI 1- ESCAMIAKN HAVALTIK I DELD {WER, . M AD
EHsema: I1-WIRTURAS LIZEIRAS
NOQUADRD H =D E T = ) )
cenrpde Cusks: IN-FROTA
REVISED 157 500 KM £ 21 AHOS oS 157 S0000 Km ouem 3105121
EM CURSO Cuch Provich: | 150m@
Cata Praviito : 05-05-2005

PEUEEQT - REVISHD 7.3500 X
| | Conteola wiswal d& todo o wsiculo poc wn Efcaice da macca.
INSEECCIONAR:
| | Hiwl do &leo moboe. Compledeabac @e ncccssicio.
I | Hiwis de liguido do lawa-wideos & ligquido de aceedscimenkte. Compleamsnbac @t ascsaad
UIILIBROGES BSPECIPICAS - IWSPECCIOMAR:
| | Pilkes d pactieulas (conseante &fquipimento) & o ac da eegifo ande eictula @abivie e
caceegade de pacticulas ou pocicas.

Entregar a OT impressa ao responsavel
Imprimir, utilizando o simbolémpressora

Enviar por e-mail a OT ao responsavel
Utilizar o simbob Exportar.

- e
= QK.
|an far wWindows document j

Cancel
Diestination
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REPORTAR A REALIZACAO DE UM TRABALHO

Quando se termina a OT.
No Separador Manutencdo, com a m&naCursq selecciona a OT:
<Relatorio>

® Relatdrio de Trabalho

000037 - Revisao 157.500 Km / 21 Anos

Estado Trabalha

Drata Inicio Hora
(& Em Curso 1000

Data fim Hara km Fim
O Em Histérico | |L| | | i

Apontamentos l Dbsewa;ﬁes]

Documentol Data | Faorne... | Descrigdo Cuzto

Ineluie | Editar | E weluir I:l
Imprime Relatdro Ok Fechar

Escolher <Em Histérico> e especifidaata Fime Hora e Quilometragem Fim

Regstar o custo

Se otiver disponivel, podera registar imediatamente o custo de realizacdo do trabalho. Se
ndo, podera faz mais tarde, como se descreve mais adiante no paragrafo REGISTAR
CUSTOS. O método de o fazer é exactamente o mesmo, com a diferenca de-tpue fazé
imedatamente traz alguns campos do apontamento ja preenchidos.

Exercite a operacdo nesta altura para ver como funciona.

Adicionar observacoes

Acrescente as observagbes relevantes sobre o trabalho efectivamente realizado; por
exemplo, pecas que substituelementos a ter em conte proxima revisao, etc. Neste
ultimo caso, transcrevas para a OT da préxima revisao.

<OK>
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MUDAR AS COORDENADAS DA VIATURA

A mudanca de coordenadas de uma viatura pode consistir em:

- Inclusdo de uma nova viatura na frota;

- Mudanca de condutor;

- Mudanca no posicionamento funcional ou de centro de custo na Organizacéao.
O AutoWinWin regista automaticamente o primeiro evento (entrada da viatura na frota).

PROCEDIMENTO PARA MUDAR COORDENADAS
<Viaturas> <Historico de utilizacdo>

<Incluir>

Histarico de utilizagao

E0-80-01 -WoL

MNowasz Coordenadas

Data [22-10-2004 [-]  Hora [1e:24 km [ 145 643

Condutor [003 J [OSE MARREIRDS GONCALVES |
C. Custo iy J [FROTA |
G. Grupo |1 .| [ESCRITARI0 NAVALTIK |
Sisterna [33 J WMIATURAS ALIENADAS |

Obzervacies |yiatra retomada CERVAG [Linda a Welha] em
19/10/2004 com 145 643 Km

ok Cancelar

Preencher como necessario.

<OK>
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VIZUALIZAR O HISTORICO DA VIATURA

O AutoWinWin proporciona a possibilidade de consultar o historico da viatura.

Histérico de Manutencao

No SEPARADOR MANUTENQAO:
Com a marc&m Historico
<Conjunto>

Conpor o filtro como desejado:

&4 Filtro Ordens Trabalho

De [o1.0-2005 [-] & [:1122008 [o] _Limeafite

| TODOS 05 TR&BALHOS ~|

Tipo trabalho

MEOT Descrigo OT

Filtra Parque

+ Yiatura Seleccionada 50-50-01 J
" Wiaturas da lista 0.

7 Todas az Visturaz

Pode querer:
- Um periodo de tempo (ex. O ano passado, data de aquisicao até hoje, etc.).
- Um tipo especifico de trabalho, por exemplo, s6 a reparacdo de avarias;
- Um Unico veiculo ou um conjunto, etc.

<OK>

Retornam os relatérsode trabalhos (OTs encerradas) satisfazendo o critério.

Pode imprimir a informacéo para obter uma série de analises. Explore.

Histoérico de utilizacdo

No SEPARADOR VIATURAS

Seleccionar a viatura de que se pretende a historia de utilizagéo.

<Viaturas> Hlistorico de Utilizacado>

<Ilmprimir> para obter a sequéncia de eventos do histérico de utilizacédo da viatura.

MnAuto.doc [v.Por02] P. 21




AutoWinWin - Manual do Utilizador
e ]

REGISTAR CUSTOS

O AutoWinWin dalhe a possibilidade de registar qualquer custo relacionado com a
operacao das viaturas.

Os custos séo sistenmddos de acordo com a sua natureza, em diferRitescasque
foram préconfiguradas na parametrizacdo. Inclusen com o detalhe pretendido, os
custos de Combustivel, Manutencdo e outros Custos de Operaca®ul¥kias
parametrizadas podem serawrutwadas para satisfazer os requisitos particulares e o

estilo

de gest«o de cada Utilizador

requi sitoso.

<Frota> / <Custos> ou simbolo $ na barra de ferramentas;

<Incluir>

Cadigo
Tipo
Referéncia :

Data
Descricao

Responsavel
Valor

+¥ Cadastro despesas funcionamento @

Codigo Tipo Referéncia Data

|o00ze6  |REC J |05/0122 [30-08-2005 [-]

Descrigio

Revisdo 135,000 km

R esponsawvel

oo .| ENAFONSECA Valer 20553

Fornecedor A |19 ﬂ

[oop5 .| [PEUGEDT | Total | 245

OT [ooo144 J|Hevis50135,000 km |
Viatura [a5.52.NL J [CLID 1.3 D [OBRAS VIVAS] |
C. Custo [Ex | [FROTA EXTERIOR |
Ridbrica [337 J [Gasdleo |
ok | Cancelar| Aplicar |

Numeracao interna do AutavW\Vin

Ver

Seleccionar de entre os tipos de documento parametrizados (FAC =

factura; REC = Recibo, etc,)
Especificar a referéncia do documento
Data do documento

descri - do

7

et c. e

Br eve « 0

éo |

gue s e aotlampada

Pessoa responsavel pelo registo do custo;

Especificar o montante. Observar: se especificalor e tiver IVA, o
programa calcula dotal; se tiver olVA e especificar d otal, programa
calcula oValor.
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Imputac® : Qualquer custo tem que ser imputado devendio ®r esta ordem de
prioridade, na medida aplicavel:

1°. a0T, que coordena, tambémYaturae oCentro de Cust®©U
2°. aViaturaque coordena, também@entro de Cust®©U
3°. aoCentro de Cust, que éobrigatéria
Obrigatoria é, também,Ribrica
Aplicar . Se pretende continuar a registar custos
OK :  Pararegistar e sair do modelo de registo de custos.
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ANALISES AOS CUSTOS

O AutoWinWin proporciona varias analises aos custos de opetagddaturas e da frota.
Menu: <Frota> / <Custos> ou simbolo $ na barra de ferramentas;
<Conjunto>

% Filtro despesas de funcionamento

De a Cadigo Lirnpa Filtro

|o1-01-2004 [=] [31-12-2004 |=] |

Dezcngio

Viatura Condutor Fornecedar
<.l | Y

Rbrica C. Custo

| J | J | J Fechar

Especificar o critério de filtragem conforme desejado.

<OK> para obter o conjunto dos custos que satisfazem o critério especificado.
<Imprimir> para tter uma série de analises.

Explore as possibilidades.
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ANALISES AO HISTORICO DAS VIATURAS / FROTA

O AutoWinWin proporciona uma série de analises histéricas & manutencdo e aos custos de
operacéo da frota.

No SEPARADOR VIATURAS.

Seleccionar a viatar ou conjunto a analisar, utilizando, como desejado, 0S recursos
disponiveis: <Conjunto> mais filtro; + MarcaDesmarca / <> Refresca.

<Viaturas> <Quadro de Bordo>
Especificar o periodo de andlBee : é . a:
Marcar a area de incidéncia da andlisersoina ou a totalidade das viaturas.

“* Quadro de Bordo [‘X|

TAR1.9TD

FL0-01-2004 =] R 3-12-2004

Funcionamento

Funcionarento MEdia Dias no Periodo Corsumo
1BE747 km 4267 kmdd 365 10247851
I Edia Média Consuma Meédia distancia
28.081/d B89 1/100km 14,5 kmAl
Indicadores
Taxa Avaria MTEF MTTR Dizponibilidade
0,19 [10.000 K.m) 5191567 [kms) 28.510h 999 (%]
Manutengao Deszpesas funcioni

Avarias Tatal

Intervencgiies 3 30 Tatal @
Avarias Tatkal 851312 Irnprimir

Durag&alh] 765 HB.E7 Easlher

<Calcular> para obter a informacéo e os indicadores para o conjunto seleccionado.
<Imprimir> para obter um conjunto de analises:

- Funcionamento e consumos;

- Manutencéao;

- Indicadores de manutencéo;

- Despesas de funciamento / custos por quilometro

- Custos totais

- Sumaério por viatura
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AJUSTAR O AUTOWINWIN AOS SEUS REQUISITOS

O AutoWinWin pode ser configurado para qualquer tipo de utilizacdo e Organizacéo.
Para o fazer, escolher a opc¢ao do Menu <Parametrizacao>

Organkacao funcional

A organizacaofuncional exprime a estrutura onde se pode inserir e coordenar qualquer
objecto de manutencéo. A frota, normal mas ndo necessariamentesesera conjunto
mais vasto de objectos de manutencédo. Qualquer objecto de maoutengardenado
funcionalmente de acordo com a mesma filosofia de organizagéo.

Dispbese de uma organizacdo de dois nivésande Grupoe Sistema este ultimo
desenvolvendo com maior detalhe as varias funcdes dentro do Grande Grupo.

i~ Drganizagao Funcional

m Mavaltik Portugal Incluir

- lg 1-ESCRITORIO NavaLTIE Alterar
= 31 - VIATURAS LIGEIRAS
i 32-VIATURAS MERCADORIAS E scluir
] 39-VIATURAS ALIEMADAS

| prirmnie

e el

Fechar

Tipos de trabalh

O tipo de trabalhcé um atributo de cada OT cujo objectivo é definir a area de esforco e de
imputacao dos custos de acordo com 0s conceitos estabelecidos de manutencao.

Tratase de uma matéria importante para o Gestor da Frota, cujos objectivos séio @jara
maxima disponibilidade do equipamento (i.e. 0 minimo de paragens nao planeadas) com
esforco e custos optimizados, isto €, através do exercicio de uma politica equilibrada de
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ac-»es preventivas. Com est e o0bpwdos iipeso , 0o
de trabalho.

SO os trabalhos com acepcédo Manutencédo Correctivgpenalizam os indicadores de
manutencéo, logo, os indicadoresiisponibilidade

‘"= Tipn de Trabalho

(%)

= &Y EMPRESA .
- F A - PREVEMTIVA SISTEMATICA
® v A - Siztematico M
= '@ B - PREVEMTIA COMNDICIOMNAL m
» B - Condicional
¥ M -Melhaoria J
- C-MANUTENGAD CORRECTIVA Impririt

» C-Reparagio dvaria
Z -NAD M&NUTENCAD
v Z-Avanas de Acidente

Wai Para

Fechar

i

Centros de custo

Os centros de custo definem a estrutura do custeio globalmente utilez&dganizacao,
para encaixar 0os custos de operacao da frota. Notar, porém, que o AutoWinWin trata cada
viatura como uma entidade individualizada para efeitos de custeio.

O caodigo e a descricdo dos centros de custo devem ser o0s mesmos que os utilizados na
Organizacéo, definidos pela Contabilidade.

Sugerimos adi ci onal mente, que se crie um centr
coordenar equipamentos abatidos, sem perder a sua histéria.

Tipo de viaturas

O conceito ddipo de viaturafunciona core uma forma abreviada de especificar de que

Ati po de coisao se trata, ao mesmo tempo ql
de caracteristicas técnicas. Este desenho tera diferencas se se tratar, por exemplo, de uma
viatura de carga, de uma viatligeira ou de um empilhador.

O tipo de viaturatem umsentido latpisto é, ndo procura especificar com muito detalhe a
viatur a, a sua c | as guueftipocganericm de keqigaménio temadsc . T

7N

aqui. é0o
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O desenho da ficha técnica pode ajistado de acordo com o0s requisitos especificos do
Utilizador. Estdo disponiveis, ao todo, 30 campos para definir as caracteristicas técnicas
dos equipamentos.

E boa pratica manter consisténcia na posicao das diversas caracteristicas. Se, por exemplo,
a Marca da viatura estiver sempre no campo 1, sera possivel, amanha, isolar todos os
equi pamentos fARenaulto, etc.

Recordar que se dispbe, adicionalmente, de um campo de texto livre para especificar
caracteristicas que ndo estejam individualizadas no dedarfluha técnica.

Ficha Técnica (desenho) g|

l Especifica;ﬁo] Dutras]

|MARCA [M2CHASSIS
[MODELD |CATEGORIA [LIVRETE]
[NTOUADRO [TIPO [LIVRETE]

|&MO FABRICD |PROPRIETARID
[NTWOTOR |[REGISTO M-/ DATA

<< | < | > > | Gravar Cancelar

Fornecedores

Os Fornecedoreséo as entidades que prestam os servicos de manutencao a frota ou que
venderam as viaturas.

Devem ser registados no AutoWinWin, preferencialmente com os mesmos cédigos que os
utilizados na Contabilidade.

Organizacao do pessoal

Define uma estrutura organizativa simples, em departamentos e especialidades, para
enquadrar todo o pessoal relacionado com a operacdo e manutencéo da frota. Nao requer
similaridade com a organizacéo global do pessoal.

Dispdesede uma organizagdo com dois niveis:
- Departamentos;
- Especialidades, dentro de cada departamento.
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o firea de Intervengao Técnica

=& EMPRESA Incluir
28 001 - Administracio _ herar |

@ 010 - Peszoal Excluir

| rprirnie

WaiPara

i

Fechar

Pessoal
O pessoal deve ser registado com o0 seu niumero na Empresa nacédigpo

& Funcionarios

Departamento e Especialidade

|40 |00 J [Bdministragio |

Cadigo Mome

[EE] [Jogo Pimentel

Morada

C. Postal Localidade Telefane Telemdwel

| | | [365 233 138

Mascimento B.I Admizzdo Mivel Hierarguico

|20-05-1947 [-] | [20.05-2005 [-] |EEEETEEE -
oK Cancelar

Para associar fotografia, com o cursor no espaco da fotografia, dicd&o do rato,
<Incluir fotografia>, localizar, botdo esquerdo. Para remover, em modo Alterar, proceder
inversamente, com <Delete>.
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Combustiveis

E necessariespecificaros combustiveis utilizados nas varias viaturas da frota. Uma
viatura utilizarg, e principio, sé um tipo de combustivel (ignorar particularidades do tipo
AUl ti mateod, ASUper Especialodo, etc.)

-  Gasodleo
- Gasolina
- Gas

- Alcool

O preco unitario especificado € meramente uma indicacdo; pode, quando 0s precos sao
estaveis, ajudar as tarefasap@wntamento dos custos.

\"- Combustiveis

Incluir

Alterar

Excluir

e

Yail Para

Fechar

HH

Tipos de documento

Abrevia os varios tipos de documento contabilistico (exemplos: F = factura; R = recibo;
VD = venda a dinheiro, etc.). A parametrizagdo serve, meramente, para uniformizar e dar
consisténcia aos registos detogs

Rubricas

As Rubricasexprimem anaturezados custos em questao e sdo essenciais para promover o
controlo dos custos. Se o0 conceito ja estiver introduzido na Organizacéo, devesgiazar
mesma terminologia e codificacéo.

O AutoWinWin permite defiir uma estrutura arborescente debricas Os custos,
propriamente, s6 podem ser imputados as rubricas que sdo definidasitoitas de

% Se utiliza mais do que um tipo de combustivel numa viatura (por ex. Gasolina e GPL) as andlises de
consumos produzem resultados expressos em consumo global de ambos os produtos, sem os descriminar.
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apontamentp normalmente, as de ordem mais baixa. A estrutura das rubricas pré
configurada ilustra bem o conceito:

Rubrica principal (nivel 1)
Subrdbrica (nivel 2)
Subsubradbrica (nivel 3; rdbrica de apontamento)

07 Operacéo da frotd'
07.01 Combustivel

07.01.01Gasoleo
07.01.02Gasolina
07.01.090utros combustiveis
07.02 Manutengéo
07.02.01Preventiva
07.02.02Avarias
07.02.03Inspeccdes / outras obrigatérias
07.03 Utilizacao
07.03.01Amortizacao
07.03.02Renting / Leasing
07.03.03Seguro
07.03.04Impostose taxas

Utilizadores & acessos

Permite definir os perfiz de acesso dos vérios Utilizadores. Se se pode aceder aos recursos
de parametrizacdo do sistema (deve resex@aste acesso) e os dos de exploracdo das
funcionalidades do AutoWinWin.

%> fccesses to CLIENTE @

= d;,} Aceszoz

b Autobadintadin Configuration
b AUtOWInWin

Paints »> | £ Tloge 3

4 A numeracé/codificacéo indicada na pygarametrizacde07, 07.01, etc: ndo tem qualquer significado
particular.
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Para definir o perfil de um novo Utilizador: <Parametrizacdo> <Utilizadores e acessos>
<Incluir>. <Acessos>, definir os <Pontos>.

Marcar conforme desejado. Qualquer Utilizador pode ver. Os aadsfiosm quem pode
alterar / manusear.

Preferéncias

No menu <Ferramentas> seleccionar <Preferéncias> para ajustar o programa ao seu estilo:
Empresa: Escrever o Anome abreviadoo para fig

Rodapé: Pode inserir uma designacae dodapé em cada listagem (p.ex. para
documentos do sistema de qualidade).

T. amarelos: Define a distancia temporal a que o trabalho apresenta o semaforo
amarelo; por defeito, sdo 30 dias. Se as oficinas porventura necessitarem
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