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COMEÇAR A UTILIZAR O AUTOWINWIN 

 

Sugerimos que registe aqui as cinco primeiras letras do número de série (SN) que lhe foi 

atribuído. Necessitará desta ID para futuro suporte e para as actualizações.  

 

     

 

O seu AutoWinWin foi-lhe fornecido pré-configurado e pronto para trabalhar.  

Pode começar a trabalhar 
1
 seguindo as orientações deste Manual.  

Quando estiver familiarizado com os recursos do AutoWinWin pode parametrizar o 

sistema de acordo com os seus requisitos e estilo próprio e aproveitar o trabalho feito.  

Desejamos-lhe bom trabalho e prazer a explorar a sua nova ferramenta de gestão.  

Não hesite em colocar-nos as suas dificuldades, sugestões ou qualquer outra questão para o 

endereço de mail:  

 

support@autowinwin.com 

 

Fazemos o nosso melhor para sermos melhores é 

                                                 
1
 Se, porventura, quer utilizar milhas e galões como unidades de distância e consumo vá, primeiro, a 

<Ferramentas> <Preferências> e especifique dessa forma. 
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OPERAÇÕES CHAVE DO AUTOWINWIN 

 

O interface do AutoWinWin é intuitivo e está de acordo com a prática comum actual. 

Descrevem-se neste título as funções mais correntemente utilizadas.  

 

Novo 

Para criar um novo elemento no ambiente onde se está: se estiver no separador Viaturas, 

cria-se uma nova viatura; se estiver no separador Manutenção, cria-se uma nova Ordem de 

Trabalho, etc.  

 

Repetir 

Duplica o conteúdo do registo seleccionado, permitindo que se faça um novo, igual ao 

registo fonte, que depois se edita como desejado.  

É utilizado para copiar registos de viaturas semelhantes e ordens de trabalho, que depois se 

editam com facilidade. Pode obter-se grande produtividade com este recurso. 

 

Conjunto 

É um recurso de filtragem para trazer para a vista corrente o conjunto de elementos que 

satisfazem determinado critério.  

Exemplo (separador Viaturas):  

- Matrícula: 01% traz todos as viaturas cuja matr²cula come­a com ñ01ò.  

- Funcional: 0 31 todos as viaturas pertencentes a essa área funcional 

- Tipo: VL todas as viaturas do tipo ñVLò, no caso, viatura ligeira; se seleccionar FT 

(Ficha Técnica), pode especificar-se adicionalmente qualquer característica 

pretendida, por exemplo, ñPeugeotò ou ñPeu%ò para trazer todas as viaturas desta 

marca. 

- Podem combinar-se critérios. 

- <Limpa Filtro> limpa todos os campos, isto é, anula a filtragem.  
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Exemplo no separador Manutenção: 

- De é a é Especifica o intervalo temporal da análise; 

- Seleccionar o conjunto de viaturas (o seleccionado, todos os da lista ou todos os da 

base de dados).  

 

 

 

S²mbolo ñqualquerò  

O símbolo ñ%ò vale por ñqualquer que sejaò: 

- 01% na matrícula traz todas as viaturas cuja matr²cula comece por ñ01, o que quer 

que venha a seguir; 

- Honda Acc% todos os viaturas Honda Accord, etc.  

  

 

Marca / Desmarca 

Os símbolos Marca + e Desmarca ï, seguidos por Refresca <> no lado direito do quadro, 

permitem-lhe compor a informação que quiser na lista.  

Recordar que a maioria das operações se dirigem apenas para os elementos contidos na 

lista.      
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Utiliza-se, normalmente, após se ter isolado um conjunto de elementos com o Conjunto, 

para manter na lista só os elementos desejados. 

 

Visita e Selecção 

O símbolo [é] adjacente a um campo, ou a tecla F2, permite visitar e seleccionar 

informação para o campo.  

 

Actualiza datas das OTs   

O AutoWinWin converte os registos de quilómetros da viatura em datas: quando chegará a 

viatura aos 40,000 Km? Esta estimativa ancora-se no registo de quilómetros mais recente e 

faz a projecção baseada na média dos quatro últimos registos.  

É indispensável realizar esta operação antes de se proceder à análise dos trabalhos para a 

viatura.  

 

 

Quadros pesquisa 

Utilizam-se na sequência de algumas operações de Visita e Selecção para encontrar 

determinado item.  

Exemplo numa situação de selecção de Viaturas: 

- Especificar o critério no quadro esquerdo, seguido de <Executar> para obter no 

lado direito uma lista de onde seleccionar. Depois, <Vai Para> para seleccionar.  
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Exemplo numa situação de selecção de Ordem de Trabalho: 

- Especificar o critério seguido de <Executar> para obter o conjunto de OTs 

satisfazendo o critério; 

- Marcar o pretendido e  <Vai para> para seleccionar o item.  
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REGISTAR UMA VIATURA 

 

NO SEPARADOR VIATURAS 

<Novo> 

Identificar e coordenar a viatura na Organização, visitando os campos de preenchimento 

com <é> ou <F2> conforme necessário, ou, se se recordar, escrevendo directamente.  

Funcionamento Médio Diário (FMD) ï especificar por sensibilidade e marcar a opção 

<Calcular por registos>; depois de ter os primeiros 4 registos de funcionamento o 

AutoWinWin fará os cálculos do FMD baseado sempre nos quatro últimos registos; se não 

marcar a opção <Calcular por registos> o programa utilizará o FMD especificado para 

fazer os cálculos.  

 

 

 

Especificar as características da viatura utilizando os campos disponíveis para o efeito. 

Observar que pode modificar e/ou enriquecer o desenho destes quadros de características 

na Parametriza­«o, como se descreve no cap²tulo ñAjustar o AutoWinWin aos seus 

Requisitosò.  

Para associar um ficheiro: visitar com <é> ou F2, localizar e seleccionar. Para remover, 

seleccionar com o rato e <Excluir>.  

Para associar uma fotografia, visitar com <é> ou F2, localizar e seleccionar. Para 

remover, seleccionar com o rato e <Excluir>.  
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REGISTAR UMA VIATURA COPIANDO UMA EXISTENTE  

 

Trata-se de um recurso muito útil e produtivo, desde que utilizado correctamente.  

Repete-se um registo completo, a que se atribui novo código e coordenação, e edita-se a 

informação conforme necessário.  

O Plano de Manutenção não é repetido quando se repete a viatura. Os planos de 

manutenção repetem-se de forma idêntica, utilizando um plano fonte, como se descreve 

mais adiante no par§grafo ñPreparar um plano de manuten­«o copiando as OTs 

apropriadasò.     

 

NO SEPARADOR VIATURAS 

Identificar uma viatura apropriada para servir de fonte; 

<Repetir> 

Editar os campos de informação como necessário. Não esquecer a ficha técnica e substituir 

a fotografia.  
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ASSOCIAR DOCUMENTOS A UMA VIATURA 

 

Podem especificar-se e associar-se documentos a uma viatura. Estes documentos podem, 

ou não, ter uma data de validade. Neste último caso, um sistema de semáforos sugestiona o 

estado de validade do documento: Vermelho se passou o prazo; Amarelo se está a chegar 

ao termo do prazo (30 dias); Verde, se ainda está distante.  

Adicionalmente, podem ñlingar-seò documentos digitalizados para se visitarem sempre que 

necessário.  

 

NO SEPARADOR VIATURAS 

Seleccionar a viatura; 

<Documentos> 

 

 

 

<Incluir>, Especificar utilizando um código apropriado, descrição e data de validade, se 

aplicável.  

Para lingar um documento digitalizado, com o documento seleccionado no quadro 

superior:  

<Ficheiro Associado ao Documento é> na linha inferior <Incluir>; localizar e seleccionar 

um ficheiro já arrumado.  
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FUNCIONAMENTO E ABASTECIMENTOS 

 

Os registos de funcionamento, isto é, as leituras do conta-quilómetros, são normalmente 

feitos em simultâneo com os abastecimentos de combustível.  

Os registos de funcionamento são utilizados para estimar as datas previstas para as várias 

revisões.  

O AutoWinWin utiliza o Funcionamento Médio Diário (FMD) para fazer os cálculos.  

O FMD é calculado por regressão linear baseado nos QUATRO últimos registos. Se 

desejar pode ver no último parágrafo as formulações. 

Para registar quilómetros e/ou abastecimentos de combustível:  

NO SEPARADOR VIATURAS 

Seleccionar a viatura; 

<Registos> 

 

Observações: 

No quadro Registos de Funcionamento e Consumos, no lado direito, aparece a seguinte 

informação útil:  

Actual:  Última leitura do conta-quilómetros; 

FMD:   Funcionamento Médio Diário, baseado nos QUATRO últimos registos; 

Consumo:  Consumo espec²fico expresso em ñlitros aos cemò; 

Distância: Variante da expressão do consumo específico (típica dos países anglo-

saxónicos, que utilizam milhas e galões) que exprime que distância se percorre com uma 

unidade de combustível (no sistema anglo-saxónico, Milhas Por Galão).  
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As Projecções baseiam-se no FMD indicado.  

Para fazer um novo registo: 

<Incluir> 

 

Preencher; 

Nota Importante: Se, além do registo dos quilómetros e da quantidade abastecida 

pretender, também, registar o custo, ANTES de fazer  <Aplicar> ou <OK> terá que 

<Registar Despesa>. Se, por qualquer razão, não o fizer, ou pretender mudar algo porque 

se enganou, poderá fazê-lo no registo de custos, como se descreve mais adiante, no 

par§grafo ñREGISTAR CUSTOSò.  

Os registos de funcionamento podem, também, ser feitos para qualquer viatura pela via: 

<Frota> <Registos de funcionamento>. 
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PREPARAR O PLANO DE MANUTENÇÃO DA VIATURA 

 

Deve preparar-se o plano de manutenção completo para a totalidade da vida prevista da 

viatura na Organização.  

Incluem-se todas as revisões recomendadas pelo Fabricante e as IPOs legalmente exigíveis. 

Especificam-se os quilómetros e/ou as datas limite de execução, consoante o que ocorrer 

primeiro. O AutoWinWin encarregar-se-á de escolher o que ocorre primeiro, se os 

quilómetros se a data. 

 

PROCEDIMENTOS 

Com a viatura previamente seleccionada no Separador Viaturas: 

No SEPARADOR MANUTENÇÃO: 

Com a marca assinalada nas Programadas 

<Novo> 

 

 

 

Tipo de Trabalho ï Seleccionar, tendo em atenção a terminologia correcta de manutenção: 

- A - Sistemático = incluem-se as revisões recomendadas pelos fabricantes (revisão 

dos 10,000 km, 20,000 km, etc.) e as actividades sistemáticas como as IPOs.  

- B - Condicional = incluem-se trabalhos como substituição de escovas, correias, 

pneus, bateria, etc. (porém, a maioria destas substituições são feitas em simultâneo 
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com as revisões sistemáticas e, nesse caso, deve manter-se para estes trabalhos a 

acepção anterior de manutenção sistemática); 

- C ï Reparação Avaria = reporta-se a avarias técnicas que, por alguma razão, 

inoperacionalizaram a viatura;  

- M ï Melhoria = trabalhos de melhoria à especificação original da viatura, tais 

como instalar um kit de mãos livres, GPS, etc.  

- Z- Acidentes = Reparação de avarias extrínsecas ao desempenho técnico da viatura, 

como acidentes, roubos, vandalismo, etc.  

Título ï Procurar utilizar expressões e abreviaturas expressivas e uniformes para toda a 

frota; ñRevis«o 60,000 / 4 Aò, ñMudan­a pneus frenteò etc.  

Descrição das tarefas ï Sugestão: utilizar linguagem telegráfica especificando as tarefas 

principais.  

Custo estimado ï Deve especificar-se, com maior ou menor aproximação.  

Realizar é<Km> ou <Na data> ...  ï Especificar, conforme aplicável, AMBOS os 

critérios. Por exemplo, uma mudança de óleo pode ser especificada pelo fabricante para 

20,000 Km ou 2 anos, consoante o que ocorrer primeiro; devem especificar-se AMBOS os 

critérios, o de funcionamento E o do tempo de calendário. A substituição de uma correia de 

distribuição é normalmente especificada só em termos de funcionamento. Um IPO só 

depende do tempo de calendário: se comprou o veículo em 01JAN2004 e o primeiro IPO é 

ao fim de 4 anos, deve planear-se uma OT para 01JAN2008.  

O AutoWinWin converte automaticamente a quilometragem em datas, baseado nos 

registos do conta-quilómetros.  
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PREPARAR UM PLANO DE MANUTENÇÃO COPIANDO OTs 

APROPRIADAS  

 

As OTs das revisões sistemáticas ou IPOs de um veículo podem ser utilizadas para fazer o 

plano de manutenção de outro veículo, copiando e editando, conforme necessário. É 

utilíssimo quando a frota inclui várias viaturas semelhantes. 

Para este efeito, podem utilizar-se OTs em qualquer estado: Programadas, Em Curso ou 

Em Histórico 

PROCEDIMENTOS 

Com o veículo fonte (de onde se querem retirar as OTs) previamente seleccionado no 

Separador Veículos: 

No SEPARADOR MANUTENÇÃO: 

Seleccionar, de qualquer dos estados, a OT pretendida. 

<Repetir> 

 

 

Especificar no campo Viatura a matrícula para a qual se pretende a OT, se desejado, 

visitando com <é> ou F2. 

Editar os campos conforme necessário. Muita atenção aos campos Realizar Km é ou Na 

Data é para esta viatura. 

Recordar que os planos de manutenção devem ser preparados para a totalidade da vida 

prevista da viatura na Organização.  
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QUE TRABALHOS TEMOS PARA FAZER? 

 

O AutoWinWin responde a esta questão de várias formas.  

No separador MANUTENÇÃO: 

Na marca Programada.  

Antes de realizar qualquer outra operação: 

<Ferramentas> <Actualizar datas das OTs>:  

 

Esta operação actualiza as datas das OTs ancorando na data do registo mais recente e 

estimando a data em que chega a determinado registo, aplicando o FMD. Afina, portanto, o 

melhor possível, a previsão da data da manutenção 
2
.  

<Conjunto> 

Seleccionar que plano (/s) de manutenção se pretende: 

- Viatura seleccionada; 

- Viaturas da lista (no separador Viaturas)  

- Todas as viaturas da base de dados 

<OK>  

 

Surgem as OTs que satisfazem o critério precedidas de um semáforo:  

                                                 
2
 Atenção: se esta operação for realizada para determinar uma data muito anterior à data corrente (por 

exemplo, quando se começa a implementar o sistema numa viatura já com história) pode dar valores 

disparatados. Não se trata de um erro, mas de um cálculo mal aplicado. Ignorar este aspecto, dado que o 

sistema se auto-regulará depois de introduzir informação verosímil.  



AAuuttooWWiinnWWiinn  --  MMaannuuaall  ddoo  UUttiilliizzaaddoorr  

  
   

 MnAuto.doc [v.Por02] P.  17  

 

- Vermelho ï Trabalhos que já estão atrasados. Necessário despachá-los; 

- Amarelo ï Datas previstas a menos de um mês da data corrente. É altura de 

combinar com a oficina a data para realizar o trabalho e emitir a OT para essa data;  

- Verde ï A data ainda está distante, a mais de um mês. Não requer preocupação.  

O filtro pode ser utilizado de várias forma para responder a requisitos particulares. Explore 

essas possibilidades.   
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REALIZAR OS TRABALHOS PLANEADOS 

 

Uma vez decididas as datas de realização dos trabalhos a partir da análise ao planeamento, 

deve especificar-se essa data na OT. Na linguagem do sistema, a OT deve ser colocada no 

estado Em Curso. 

<Relatório> 

Em Curso. Especificar a Data e Hora definida para iniciar a OT. 

<OK> 

A partir deste momento a OT passa a estar Em Curso, i.e. alguém, por exemplo, o condutor 

habitual, terá assumido a responsabilidade de, na data acordada, levar a viatura à Oficina. 

A OT pode ser visualizada no separador Manutenção Em Curso.  

<Imprimir> (pode pré-visualizar)  

 

Entregar a OT impressa ao responsável 

Imprimir, utilizando o símbolo Impressora.  

 

Enviar por e-mail a OT ao responsável  

Utilizar o símbolo Exportar. 
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REPORTAR A REALIZAÇÃO DE UM TRABALHO  

 

Quando se termina a OT.  

No Separador Manutenção, com a marca Em Curso, selecciona a OT:  

<Relatório> 

 

Escolher <Em Histórico> e especificar Data Fim e Hora e Quilometragem Fim. 

 

Registar o custo 

Se o tiver disponível, poderá registar imediatamente o custo de realização do trabalho. Se 

não, poderá fazê-lo mais tarde, como se descreve mais adiante no parágrafo REGISTAR 

CUSTOS. O método de o fazer é exactamente o mesmo, com a diferença de que fazê-lo 

imediatamente traz alguns campos do apontamento já preenchidos.  

Exercite a operação nesta altura para ver como funciona.   

 

Adicionar observações 

Acrescente as observações relevantes sobre o trabalho efectivamente realizado; por 

exemplo, peças que substituiu, elementos a ter em conta na próxima revisão, etc. Neste 

ultimo caso, transcreva-os para a OT da próxima revisão.  

<OK> 
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MUDAR AS COORDENADAS DA VIATURA  

 

A mudança de coordenadas de uma viatura pode consistir em:  

- Inclusão de uma nova viatura na frota; 

- Mudança de condutor; 

- Mudança no posicionamento funcional ou de centro de custo na Organização.  

O AutoWinWin regista automaticamente o primeiro evento (entrada da viatura na frota).  

 

PROCEDIMENTO PARA MUDAR COORDENADAS 

<Viaturas> <Histórico de utilização> 

<Incluir> 

 

Preencher como necessário.  

<OK> 
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VIZUALIZAR O HISTÓRICO DA VIATURA 

O AutoWinWin proporciona a possibilidade de consultar o histórico da viatura.  

 

Histórico de Manutenção 

No SEPARADOR MANUTENÇÃO: 

Com a marca Em Histórico.  

<Conjunto> 

Compor o filtro como desejado:  

 

Pode querer: 

- Um período de tempo (ex. O ano passado, data de aquisição até hoje, etc.).  

- Um tipo específico de trabalho, por exemplo, só a reparação de avarias; 

- Um único veículo ou um conjunto, etc. 

<OK> 

Retornam os relatórios de trabalhos (OTs encerradas) satisfazendo o critério.  

Pode imprimir a informação para obter uma série de análises. Explore.  

 

Histórico de utilização 

No SEPARADOR VIATURAS 

Seleccionar a viatura de que se pretende a história de utilização.  

<Viaturas> <Histórico de Utilização> 

<Imprimir> para obter a sequência de eventos do histórico de utilização da viatura.  
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REGISTAR CUSTOS 

 

O AutoWinWin dá-lhe a possibilidade de registar qualquer custo relacionado com a 

operação das viaturas.  

Os custos são sistematizados de acordo com a sua natureza, em diferentes Rúbricas que 

foram pré-configuradas na parametrização. Incluem-se, com o detalhe pretendido, os 

custos de Combustível, Manutenção e outros Custos de Operação. As Rúbricas 

parametrizadas podem ser re-estruturadas para satisfazer os requisitos particulares e o 

estilo de gest«o de cada Utilizador. Ver no par§grafo ñAjustar o AutoWinWin aos seus 

requisitosò.  

<Frota> / <Custos> ou símbolo $ na barra de ferramentas; 

<Incluir> 

 

Código : Numeração interna do AutoWinWin 

Tipo : Seleccionar de entre os tipos de documento parametrizados (FAC = 

factura; REC = Recibo, etc,) 

Referência : Especificar a referência do documento 

Data : Data do documento 

Descrição : Breve descri­«o do que se trata, ex. ñRevis«o éò, ñSubstitui­ão lâmpada 

éò , etc. é 

Responsável : Pessoa responsável pelo registo do custo; 

Valor : Especificar o montante. Observar: se especificar Valor e tiver IVA, o 

programa calcula o Total; se tiver o IVA e especificar o Total, programa 

calcula o Valor.  
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Imputação : Qualquer custo tem que ser imputado devendo sê-lo por esta ordem de 

prioridade, na medida aplicável:  

  1º. à OT , que coordena, também, a Viatura e o Centro de Custo OU 

  2º. à Viatura que coordena, também, o Centro de Custo OU 

  3º. ao Centro de Custo, que é obrigatório.  

  Obrigatória é, também, a Rúbrica. 

Aplicar :  Se pretende continuar a registar custos 

OK :  Para registar e sair do modelo de registo de custos.  
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ANÁLISES AOS CUSTOS 

 

O AutoWinWin proporciona várias análises aos custos de operação das viaturas e da frota.  

Menu: <Frota> / <Custos> ou símbolo $ na barra de ferramentas; 

<Conjunto> 

 

 

 

Especificar o critério de filtragem conforme desejado. 

<OK> para obter o conjunto dos custos que satisfazem o critério especificado.  

<Imprimir> para obter uma série de análises.  

Explore as possibilidades.  
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ANÁLISES AO HISTÓRICO DAS VIATURAS / FROTA  

 

O AutoWinWin proporciona uma série de análises históricas à manutenção e aos custos de 

operação da frota.  

No SEPARADOR VIATURAS. 

Seleccionar a viatura ou conjunto a analisar, utilizando, como desejado, os recursos 

disponíveis: <Conjunto> mais filtro; + Marca / - Desmarca / <> Refresca.  

<Viaturas> <Quadro de Bordo> 

Especificar o período de análise De: é a: é. 

Marcar a área de incidência da análise: sobre uma ou a totalidade das viaturas.  

 

 

 

<Calcular> para obter a informação e os indicadores para o conjunto seleccionado.  

<Imprimir> para obter um conjunto de análises: 

- Funcionamento e consumos; 

- Manutenção; 

- Indicadores de manutenção; 

- Despesas de funcionamento / custos por quilómetro 

- Custos totais 

- Sumário por viatura 
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AJUSTAR O AUTOWINWIN AOS SEUS REQUISITOS 

 

O AutoWinWin pode ser configurado para qualquer tipo de utilização e Organização.  

Para o fazer, escolher  a opção do Menu <Parametrização> 

 

 

Organização funcional 

A organização funcional exprime a estrutura onde se pode inserir e coordenar qualquer 

objecto de manutenção. A frota, normal mas não necessariamente, insere-se num conjunto 

mais vasto de objectos de manutenção. Qualquer objecto de manutenção é coordenado 

funcionalmente de acordo com a mesma filosofia de organização.  

Dispõe-se de uma organização de dois níveis: Grande Grupo e Sistema, este último 

desenvolvendo com maior detalhe as várias funções dentro do Grande Grupo.  

 

 

 

 

Tipos de trabalho 

O tipo de trabalho é um atributo de cada OT cujo objectivo é definir a área de esforço e de 

imputação dos custos de acordo com os conceitos estabelecidos de manutenção.  

Trata-se de uma matéria importante para o Gestor da Frota, cujos objectivos são garantir a 

máxima disponibilidade do equipamento (i.e. o mínimo de paragens não planeadas) com 

esforço e custos optimizados, isto é, através do exercício de uma política equilibrada de 
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ac­»es preventivas. Com este objectivo, o Gestor procurar§ o ñmixò ideal dos vários tipos 

de trabalho. 

Só os trabalhos com acepção de Manutenção Correctiva penalizam os indicadores de 

manutenção, logo, os indicadores da Disponibilidade. 

 

 

 

 

Centros de custo 

Os centros de custo definem a estrutura do custeio globalmente utilizada na Organização, 

para encaixar os custos de operação da frota. Notar, porém, que o AutoWinWin trata cada 

viatura como uma entidade individualizada para efeitos de custeio. 

O código e a descrição dos centros de custo devem ser os mesmos que os utilizados na 

Organização, definidos pela Contabilidade.  

Sugerimos, adicionalmente, que se crie um centro de custo ñestranhoò do tipo ñ9999ò para 

coordenar equipamentos abatidos, sem perder a sua história.  

 

 

Tipo de viaturas 

O conceito de tipo de viatura funciona como uma forma abreviada de especificar de que 

ñtipo de coisaò se trata, ao mesmo tempo que proporciona um desenho apropriado de ficha 

de características técnicas. Este desenho terá diferenças se se tratar, por exemplo, de uma 

viatura de carga, de uma viatura ligeira ou de um empilhador.  

O tipo de viatura tem um sentido lato, isto é, não procura especificar com muito detalhe a 

viatura, a sua classifica­«o legal, etc. T«o s·, ñque tipo genérico de equipamento temos 

aqui éò. 
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O desenho da ficha técnica pode ser ajustado de acordo com os requisitos específicos do 

Utilizador. Estão disponíveis, ao todo, 30 campos para definir as características técnicas 

dos equipamentos.  

É boa prática manter consistência na posição das diversas características. Se, por exemplo, 

a Marca da viatura estiver sempre no campo 1, será possível, amanhã, isolar todos os 

equipamentos ñRenaultò, etc.  

Recordar que se dispõe, adicionalmente, de um campo de texto livre para especificar 

características que não estejam individualizadas no desenho da ficha técnica. 

 

 

 

Fornecedores 

Os Fornecedores são as entidades que prestam os serviços de manutenção à frota ou que 

venderam as viaturas.  

Devem ser registados no AutoWinWin, preferencialmente com os mesmos códigos que os 

utilizados na Contabilidade.  

 

 

Organização do pessoal 

Define uma estrutura organizativa simples, em departamentos e especialidades, para 

enquadrar todo o pessoal relacionado com a operação e manutenção da frota. Não requer 

similaridade com a organização global do pessoal.  

Dispõe-se de uma organização com dois níveis: 

- Departamentos; 

- Especialidades, dentro de cada departamento. 
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Pessoal 

O pessoal deve ser registado com o seu número na Empresa no campo código. 

 

 

 

Para associar fotografia, com o cursor no espaço da fotografia, botão direito do rato, 

<Incluir fotografia>, localizar, botão esquerdo. Para remover, em modo Alterar, proceder 

inversamente, com <Delete>.  
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Combustíveis 

É necessário especificar os combustíveis utilizados nas várias viaturas da frota. Uma 

viatura utilizará, em princípio, só um tipo de combustível (ignorar particularidades do tipo 

ñUltimateò, ñSuper Especialò, etc.) 
3
:  

- Gasóleo 

- Gasolina 

- Gás 

- Álcool 

O preço unitário especificado é meramente uma indicação; pode, quando os preços são 

estáveis, ajudar as tarefas de apontamento dos custos.  

 

 
 

Tipos de documento 

Abrevia os vários tipos de documento contabilístico (exemplos: F = factura; R = recibo; 

VD = venda a dinheiro, etc.). A parametrização serve, meramente, para uniformizar e dar 

consistência aos registos de custos. 

 

 

Rúbricas 

As Rúbricas exprimem a natureza dos custos em questão e são essenciais para promover o 

controlo dos custos. Se o conceito já estiver introduzido na Organização, deve utilizar-se a 

mesma terminologia e codificação.  

O AutoWinWin permite definir uma estrutura arborescente de rúbricas. Os custos, 

propriamente, só podem ser imputados às rúbricas que são definidas como rúbricas de 

                                                 
3
 Se utiliza mais do que um tipo de combustível numa viatura (por ex. Gasolina e GPL) as análises de 

consumos produzem resultados expressos em consumo global de ambos os produtos, sem os descriminar.  
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apontamento, normalmente, as de ordem mais baixa. A estrutura das rúbricas pré-

configurada ilustra bem o conceito:  

Rúbrica principal (nível 1) 

 Sub-rúbrica (nível 2) 

  Sub-sub-rúbrica (nível 3; rúbrica de apontamento) 

07 Operação da frota
4
 

07.01 Combustível 

07.01.01 Gasóleo 

07.01.02 Gasolina 

07.01.09 Outros combustíveis  
07.02 Manutenção 

07.02.01 Preventiva  

07.02.02 Avarias 

07.02.03  Inspecções / outras obrigatórias  
07.03 Utilização 

07.03.01 Amortização  

07.03.02 Renting / Leasing  

07.03.03 Seguro 

07.03.04 Impostos e taxas  

 

Utilizadores & acessos  

Permite definir os perfiz de acesso dos vários Utilizadores. Se se pode aceder aos recursos 

de parametrização do sistema (deve reservar-se este acesso) e os direitos de exploração das 

funcionalidades do AutoWinWin.  

 

 

 

                                                 
4
 A numeração/codificação indicada na pré-parametrização - 07, 07.01, etc. - não tem qualquer significado 

particular.  
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Para definir o perfil de um novo Utilizador: <Parametrização> <Utilizadores e acessos> 

<Incluir>. <Acessos>, definir os <Pontos>.  

Marcar conforme desejado. Qualquer Utilizador pode ver. Os acessos definem quem pode 

alterar / manusear. 

 

 

 

Preferências 

No menu <Ferramentas> seleccionar <Preferências> para ajustar o programa ao seu estilo: 

Empresa:  Escrever o ñnome abreviadoò para figurar em listagens, etc. 

 

 

 

Rodapé:  Pode inserir uma designação de rodapé em cada listagem (p.ex. para 

documentos do sistema de qualidade). 

T.  amarelos:  Define a distância temporal a que o trabalho apresenta o semáforo 

amarelo; por defeito, são 30 dias. Se as oficinas porventura necessitarem 


